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INFORMACAO

RefeicOes

CARTAO SIGE3 e PLATAFORMA SIGA (Escola Josefa de Obidos)

Relembramos todos os encarregados de educacao que ja esta em pleno funcionamento a plataforma de
gestdo municipal das refeicoes escolares / SIGA que se sera utilizada por todos os alunos do
agrupamento.

Os carregamentos de cartdes SIGE3 da Escola Josefa de Obidos ndo servem para servico de
refeitorio e a verba carregada s6 podera ser utilizada para servico de bar, papelaria, reprografia e para
as maquinas de “vending”.

O carregamento de verbas para efeitos de refeicdo escolar s6 podera ser feito na plataforma SIGA e
a escola nao tem qualquer tipo de intervengao nesse processo.

Os encarregados de educacao procedem ao carregamento, marcacao e pagamento de refeicdes no
sistema de “cartao escolar pré-pago” do SIGA disponibilizado pela CML
(https://sigal.edubox.pt/SIGA/memberLogin.aspx) .

Os cartdes SIGE3 existentes atualmente na Escola Josefa de Obidos permitirdo consumir as refeicoes
no refeitdrio.

Caso o aluno tenha carregado o seu cartdo pré-pago virtual (SIGA — CML) ou seja SASE A ou B (em
que as refeiches ndao tém custos para o aluno), podera fazer marcacoes e desmarcacoes de
refeicoes no kiosk e na papelaria da escola usando para isso o cartao SIGE3.

As credenciais de acesso ao SIGA foram enviadas por e-mail pela CML (para os encarregados de
educacdo cujo e-mail constava no inovar) e vao ser entregues em papel a escola nos casos dos
encarregados de educacao cujo email ndao constava no INOVAR.

E necessario marcar a refeicio na véspera (até as 17:00h do dia anterior). A partir dessa hora a
refeicdo tera uma multa de 0,30eur. O sistema permite efetuar a marcacao com multa no préprio dia até
as 9:00h.

Para esclarecimento de duvidas relacionadas com a plataforma SIGA devera contactar a Equipa de
Projeto para a Qualidade da Alimentacao Escolar através do correio eletrénico (epgae@cm-
lisboa.pt) telef: 218 17 35 46 / 218 170 667/ 913 064 375, indicando sempre o nome do aluno,
estabelecimento de ensino que frequenta, ano de escolaridade, nome do encarregado de educacao,
contacto telefonico e identificacdo do problema e/ou alteracao de dados necessaria.
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